
Пoвeсткa Дня
ДЛя пpoвr,цeния oчepe.цнoгo oбщeственпoгo сoвeтa

пo Boпpoсy нeзaвисимoй oцeIIке кaчествa yслyг' прrдoстaBЛяеl}lьк
ГБУ <сAвтoзaвoдский детский дoм- иптepнan>

Мecтo лpoвeдeния: г. Hиrкний Hoвгopoд, лp. Ильllчa д. 56
Пpеc-цeнтp Кoмплекclloгo цel{тpa иннoвaциoнI{ьD( техIloлoгий oбуrения детей с
oгpaничеIlЕыМи вoзl,loжнocтяMи здopoвЬя
.{aтa и вpемя пpoвeдения: 2| дeкa6pя 2019 гoдa 12'00 чaсoв

Пpe,цсeДaтель OбщественпoгoCoвeтa:
Кaртaвцев Eвгений Андpиaнoви.r-зaместитель нaчaльникa' зaМrсTитeль отapшrгo сyдебнoгo
пpиcтaвa Aвтoзaвoдскoгo paйoннoгo oтделa Ns2 УФCCП пo Hижегopoдcкoй oблacти

Членьl Oбществепtloгo Cоветa:
Бoгaткoвa Aннa Aлекcеевнa - мaмa вoспитaнникa oтдeлeния oбpaзoвaтельнo-
пpoфессиoнaльной pеaбилитaции (roнourи) Бoгaткoвa Мaкcимa
,{жaфapoвa Cyлaбe Гaсaн кызьr - Maмa вocпитaнникa oт,цeлeнш{ кopprкциolrlro.
oбpaзoвaтельнoй и пpoфеоcиoншrьнoй пoдгoтoвки .{жaфapoвa Aзеpa
Иoськo Haтaлья Ивaнoввa . мaмa Boспитaнникa oтдeлепия кoppекциoннo-
oбpaзoвaтeльнoй и пpoфeссиoнaльнoй пoдгoтoвки Иoоькo Мapии
Фaтькинa Иpинa Bлaдимиpoвнa - испoлниTeлЬI{ый диpeктop Heкoммеprескoгo
пapтIrеpствa <<Hюкегopoдcкий pегиoна;rъньlй цelrтp сoциaльнoй пoддepжки инвaлидoB
<Haдеждa>
Кapтaзцeв Евгeний Aндpиaнoви.r - зaмecTитель нaчaльIlикa' зaMecтитeль cтapшегo
cy.Цебнoгo пpистaвa Aвтoзzlвoдскoгo paйoннoгo oт.цeлa Ns2 УФCCП пo Hшкeгopo,цскoй oблaсти.
Иepeй Иoaнн Лaпrпин - нaстoятель xpаМa-чaсoвни вo иМя cBятoгo вeликoMyчeникa и
целитеJIя Пarrтeлеимoнa.

Пpиrлаrпеньr:
Зaместитель диprктopa пo АxP ГБУ <Aвтoзaвoдcкий детский дoм - иETepIlaт)
Boлoдинa Екaтepпнa Aлeксaпдpoвпa
Зaмеcтитeль диpeктoрa пo coци.rльнo-пpllвoвoй paбoтe ГБУ <Aвтoзaвoдcкий ,цетcкий дoм-
иIITepнaтD
Давьцoвд Елeпа Hикoлaeвнa
Bpav-пcихиaщ
lllемуpaнoвa Aльбинa Hикoлaевнa

OбсyясДaемьIe вoпpoсьt:
1. Инфopмaция пpиглaшeннЬlx пpeдст.rBитeлей ГБУ <Aвтoзaвoдский Дeтcкlаiт дoм-интеpнaт)
для oбщeственнoгo Coветa o пpoдeлалнoй paбoте (,ЦoотиxeниD.! иIIнoвaциях) в 2019 гoдy.
2. oценкa У.rpеждепия пo кpитеpияМ и пoк(BaтеJIям нeзaвисимoй oцeнки кaчecтвa paбoты

Уupеждения.
Paссмoщение oпpoclrьIx лисToв (aнкетьI):

. кJIиrнтoв;
- пеpсoнaлa rrpeждeния' oкaзывaющегo yслyги

3. Пpинятoе peпrениe oбщественнoгo Coветa.



\ IIPoToкoЛ J\b 5
oбщесTBеtIнЬlй сoвеT Пo неЗaBисимoй oценкe кaчесTвa paбoTЬI

(oкaзьIBaеMЬIх yсЛyг) ГБУ <<AвтoзaBoДский Дeтский ДoM . иHTеpнaT>>

2| дeкaбpя 2019 Гo.цa г. H. Hoвгopoд

.{атa и Bpr}!я прoвеДeнlля:.2I ёекабpя 2019 еodа 12.00
Mестo пpoведeкИяi z. H' Hoвzopod, пp. Ильuuа d' 56 Пpеcc-ценmp Кoмnлeкснoro цeнmpсl
ullнoвацuoнньIх mехнoлozuй o6уненuя dеmeй c ozpанuчeнньDiu вoЗмьoЭюнoсrrя,jnu зdopoвья

Пoвесткa дня:
1. Инфсipмaulи пpиглaшенIrых Пpе.цсTaBителей ГБУ <сAвтoзaвoдский ,цетский Дoм-
иI{Trpнaт) для oбщественнoгo Coвgгa o пpoделaннoй paбoте (дoстиxенияx, иннoвaциях)
в 2019 гoлy.
2. oценкa У.rpеждения пo кpиТеpияМ и пoкtшaтеЛяМ незaвисимoй оценки кaчrсTBa

paбoтьl Унpеждения.
Pассмoтpение опpocныx лиотoв (aнкеты):

- клиeнтoB;
- пrpсoн.}лa yЧpе}к.щения, oк.x}ывzшoщегo yсЛyги

з, Пpинятoе pешеIrие oбщеcтвеннoгo Coвgгa.

Пpис1тствoвaли:
Бoгaткoвa Aннa Aлекоеевтra - МaМa BoспIдтaнникa oт,целения
oбpaзoвaтельнo-пpoфессиoнальнoй pea6илlrraцllи (roнoши) Бoгaткoвa Maксимa

,{жaфapoвa Cyдaбе Гaоaн кызьI - Мaмa Boспитaнникa oтдrления кoррекциoннo-
oбpaзoвaTеЛЬHoй и пpoфессиoн€tЛЬHoй ПoДГoToBки fllкaфapoBa AЗеpa

Иoськo Haтaлья Ивaнoвнa - Мaмa Boспитaнникa oтдrJIrI{ия кoppекциoнIro-
oбpaзoвaTrЛЬнoй и пpoфессиoнiшЬнoй ПoДГoToвки ИocЬкo Mapии

ФaтькинaИpинa Bлaдимиpoвнa - испoЛнительньrй диpектop Hекoммеp.rескoгo
пapтнеpоTвa <Hиxегopoдский pегиoвaльный цеЕтp сoцишtьнoй пoддеpжки иIIBttли.цoB
<Haдеж.цa>

Кapтaвцeв Евгений Aндpиaнoвин . зaмrстителЬ нaч.rлЬЕикa' з{lМесTиTrЛЬ
отapшrгo сy.Цебнoгo пpиотaBa Aвтoзaвoдскoгo paйoннoгo oт,целa Jtlb2 УФCCП пo
Hижегopoдскoй oблaсти.

Иepei,l Иoaнн Лaпшин - нaстoяTеЛЬ хpaМa-чaсoвни Bo иМя сBяToгo BеликoМyчrникa
и целиTеля Пarrтелеимoнa'

Пpиглаrшeньr:
Зaместитель .циpектopa пo AxP ГБУ кAвтoзaвo.цокий дeтский ,цoм _ интеpнaт)
Boлotинa Eкaтеpинa Aлeксaндpoвпa
3aместитель директopa пo сoциaJlЬIlo.пpaвoвoй paбoте ГБУ <Aвтoзaвoдский детский
ДoМ-интеpнaт)



ДaвьlДoвa Еленa Hикoлaевна
Bpaн.психиaтp
Illемypaнoвa Aльбинa Hикoлaевна

Пo пеpвoму Boпpoсy Пoвестки дня:
Bьrотyпaли ,(aвьцoвa Е.H., Illемypaнoвa A.H., 3axapoвa И.B. с кpaткoй инфopмaцией o

дсяTельнoоти уrpе)к.цения для Членoв oбщественнoгo Coветa

Замеcmumелелt dupекrnopа no АXP Boлoduнoй Екаmеpuнoй Алекcанdpoвнoй
npеdcmавлeна к cвedенuю oбщеcmвeннozo Coвеmа uнфopмацuя o pаЗвumuu учpеэюdенuя
u укpеnленuto l|аmеpuаЛьнo-mехнuчecкoй базьl 1l,tpеэrcdен|lя, а ll,fu|еннo :
- Bедется paбoтa пo pекol{сTpyкции гaзoвoй кoтельнoй с цеJIью беопеpебoйнoгo
oбеспечeния )пrpе)кдения гopячим вo,цoснaбxением и теплoвoй энepгией;
- с цrлью тpy.цoBoгo oб1^rения пo нaпpaвЛению <IIIвея>, 3aвеpшrн prМoнт rпвейной

мaстеpокoй. Зaкyпленa мебель и интеpaктиBнoе oбopyдoвaние.
- блaгoyощoйотBo теppmopии: пpиoбpетение гopo,цкa мaлых фopм
- с целЬк) тpyдoBoгo oб1"rения пo нaпpaBлrнию <Мa.,rяp>> пpиoбpстенo oбopy.Цовaние,
мебeль и мyльтимедийнoе oбopy.Цoвaние.
- пpoBедrн бoльшoгo oбъемa prмollтнЬIx paбoт нa oбъeктax (пoмещениях) yчpеxдениl1 и

ин)кенеpнo-теxни1lескиx кoммyникaций, oбеспениB.lloщиx жизнrдеЯTrJIьI{oсть
yчpеж,ценlul.
- пpoBе'цeн pяд paбoт пo opгaнизaции ,цoстyпнoсти yолoвий беспpепятственнoгo дoсTyпa
к oбъекгaм и yсЛyгaМ B )пrpеж.цrнии лиц с oгpaниченными BoзМoжнoсTями здopoBьЯ:

oбеспечение знaкaми' выпoлненнЬIми pельефнo-тoчечньIМ rпpифтoм Бpaйля'

пpиoбpетение пpoгрaМмнoгo oбеспечения сypдoпrprBo.цa.
- сoблюдение тprбoвaний Гoспoжнaдзopa и Poспoщебнa,цзopa. B 20|9 гo.цy пpoBе,цены

пpoBepкиyЧpе)к ,ценияyкaзaннЬIМинa.цзopныМиopгaнaми 'пoиToгaМпpoвеpoк
rrapyшений B у{pr}цении нe BЬIJIBJIеIIo.

Залleсmumeлем dupекmopа пo CПP dана uнфopл,tацuя oб uннoвацuoнньlх
mехнo]Iozuях, peаЛL|туеу'|ьlх в deяmельнocmu унpeэюdенtlя, no пpеdocmавленulo
coцuа,Лыrь|х u oбpазoваmельньlх уcлу2 :
- пpoBo.цится paбoтa о пеpсoн.шoМ yчpежденшI B сooтBетсTBии с щеooBaIIlUIМи
пpoфессиoнaльньlx стaн.цapтoB (пoвышение квaлификaции' пеprпo.цгoтoBкa

спrциaлистoB в сooтBетстBии с зaниМaемoй.цoDloroстью)
- в июJIе месяце 2019 гo,цa пoл)п{енa ЛицензиЯ нa пpaBo ПеpеBoзки aвтoбyсaми иныx JIиц

JIицензиaтa дJIя сoбственньIx нyжд.
- пpoBеденa пpoвеpкa 1пrprждrнrшl минисTepстBoм oбpaзoBalrия' нayки и мoЛoде)кIroй
пoлитики HижегopoдскoЙ oблacти, нa пpедмет oценки сooтBеTотBия oоyщестBляеМoй
yчpе)к,цеrrием oбpaзoBaтeлЬнoй деятельнoсти B сooтветсTвии с лицензией. Пo итoгaм

пpoвеpки нapyшrний I{е BьIяBлrнo.
. е)кекBapт.шЬнoе пpoBедение нa бшr уrpeждеrrш oблaстныx сopевнoвaний сpеди

гpaждaн' Пpo}I(иBaloщиx B гoсyдapстBеIlньIx cтaциoнapныx уIpr}rЦенияx
псиxoневpoJloгичeскoгo пpoфиля систеMЬI сoци.UIьнoй зaщиты нaсrления

Hил<егopoдскoй oблaсти.
- )Цaстие детей инвaли,цoв в BыездньIх дoсyгoвыx Меpoпpиятиjlх
- aтгестaция педaгoгиЧrскoгo пrpсoнt}Jla yфrждrнIilI lra BысшyIo и пеpBylo кaTегopик).



- B paмкax peaJl],IBaЦИИ плaнa гoсyдapсTвеннoй пpoгpaММьI (Coциальнaя пoддеp)Iкa
гpa}rцaн Hиrкегopoдскoй oблaсти> нa 20|9 гo,ц и плaнoвый пеpиoд 2020 и 2021 гo,цoB)'
yтBеp}кденныМ пpикtlзoМ министrpствa сoциaльнoй пoлиTики Hиxtегopoдскoil oблacти
oт 02.04.20|9 гoдa J\Ъ 184, нa oснoBaнии пpoтoкoJla зaседaншl кoнкypонoй кoмиссии
МинистrpстBa сoциальнoй пoлитики HижегopoдскoЙ oблacти o BьI,цвиI(ении нoМинal{тoB
нa Bоеpoссийский кoнкypс нa зBaI{ие <Лщurий paбoтник yчpеrtr,цениll сoциiшьнoгo
oболyяtивaния> oт 08.07.2019 гoдa Ngl BoспитaтrЛЬ оTДелrния кoppекциoннo-
oбpaзoвaтельнoй и пpoфессиoнaльнoй пoдгoтoBки - Aproтинa Taтьянa Hикoлaевнa стaJIa
пpизеpoМ Bтopoгo (peгиoнaльнoгo) этaпa Bсеpоссийcкoгo кoнк}рсa нa Звaниe <Л1"rший
paбoтник yupежденшI сoци.Ulьнoгo oбслyxивarrия>.
- pегyЛяpчoе oбнoвлеrrие инфopмaции нa oфициa,rьнoм оaйте )Чpr)rцеIrш' a тaк )кe нa
инфopмaциoннЬIx сте}lд.lx.
- пpoBе.цение специaльнoй oценки ycлoвий тpyдa Пo дoЛжнoстяМ.
- yчacтие B MежpегиoнaJIьнoй выстaвке .цетскиx pисyнкoв <,{pyгoй BзгЛя,ц)) (Cеpгиев
Пoсaд, г. Кoльнyгинo). Пo итoгaм yчaсTники нaгpaждены ГpaмoTaми и пaмятнЬIми
пoдapкaМи и бпaгoдapственIIЬIMи письмaми.
- yчacтиr в Bыrздfloм кoнкypcr пpикJlaднoгo тBopчестBa, Мaотеp кJIaсc Пo теxнике
<Cщинг-Apт> для гoстeй кoнкypсa. Pyкoвoдитель вьIстaBки (Кoлеоникoвa oлеся
Геннaдьевнa) нaгpФк.ценa блaгoдapствeннЬIМ писЬмoм.

B oкгябpе 2020 roдa }Дrpея(.цениr }пIacтByет в пpolpaМме стaяtиpoвo.Iнoй
пЛoщa.цки пo нaпpaBлениro <Coциaльнaя технoлoгия <CoпpoвoждaеN,Ior пpoжиB.ll{ие>.

Bpан _ ncuхuаmp IIIeл,цlpанoва Аль6uна lluкoлаeвна dала uнфopмацuю oб opzанuЗсlцuu
меduцuнcкoй dеяmeльнocmu в cвеmе Феdepальнoеo закoнodаmельcmва
- пpoведёнa paбoтa пo opгaнизaции мeдицинскoй деятеЛЬнoсти )п{peжДеIrиJI в
оooтBетcтBии с щебoвaниями Федеpaльнoгo зaкoнa oт 2|.1|'207| гoдa Ns323 _ Фз (oб

oснoвaх oхpaньI з.цopoBья гpa,кдalr в Poссийскoй Федеpaции> - в секгябpе Месяцe 2019
гoдa пoЛyчrнa ЛицеIl3ия нa пpaвo oкaзaния медицинскoй дrятеЛьнoсти.
- вo иcпoлнениe тpебoвaний ФедеpaльньIx зaкoнoB' пoстaнoBлений Пpaвитeльствa PФ,
пpиКula Mинздpaвa Poссии ведеTся paбoтa пo BI{е,цpениr aBToмaтизиpoBaннoй оистемы
мoнитopингa Дви)кения Лекapcтвенных пpепapaтoB ФГис MДJIII' с цеЛьк) зaщиты oT

фaльсифициpoвaнных и недoбpoкaчесTвrнньIx ЛrкapсTвrннЬIх пprпapaToв.
- oбнoвленo Медицинскoе oбopyдoBaние.
- paзpaбoтaн pя,ц сTaндapTныx opг.tнизaциoтlныx пpoцr.цyp (CoП) пo нaIIpaBлению
пoлytlениr' испoльзoвaниe и xpaнение лекapстBrнныx пprпapaToB B )п{pе}кДеЕии.

Pецrение:
Пpинять к сBrдению инфopмauшо Е.A. Boлoдинoй, Е.н. ,{aвьlдoвoй, A.I{.
IПeмypaнoвoй.

Пo втopoмy Boпpoсy Пoвeсткп дня:
Членaми oбщественнoгo Coветa пpoBедrнa незaвисим.UI oцrнкa кaчесTBa paбoтьr

yчpr}кдrния в виде oпprделетltи oцrнки пo oпpе.цеJIrIrньIм кpитrpиям и пoкaзaтелям.

flля пoлy.rения oбъекгивнoй кapтины y,цoBЛeтBopеннoоти пoлуIaтrлей yслyг
кaчeстBoм oкaзaния сoциaJlьныx yслyг нa paссМoтprltие oбщественнoгo Coветa
пpr.цстaBJIeны aI{кеты oпpoшеI{ныx пoлy.raтелей сoциzшьныx yслyг B кoличeстве 34
(Tpидцaть .rетыpе) шryк.



* * Учитьrвaя спецификy зaбoлев aHИЯ
IIpQBoДиЛoсЬ cПrциirЛиcTaМи yЧpr)IЦrниЯ B

;
Pешreниe:

Ha зaседaнии Coвgгa пpoBrден Мoнитopинг aнкет ollpoшенныx' paссмoTpенЬI
кpитеpии и пoкtвaтели незaвисимoй oценки кaчrстBa paбoты У.rpеxдения. Пo
prзyJlЬтaтaМ МoниTopингa сoст.rвленa oбшaя фopмa aнкrтЬI oпpoсa пoл1"raтелей
сoциaJIьных yсЛyг' являющtшся неoтъемлемoй чaстЬю нaстoящегo Пpoтoкoпa. Пo
pезyЛЬтaтaМ pacсМoтpения кpитеpиеB и Iloкaзaтrлей сoстaвленa свoднaя фopмa
незaвиоимoй oцrнки кaчестBa paбoты У.rpеждения с yкaзaниеM oцrнки кaчrотBa пo
кaяqцoМy из пoкaзaтеЛей. ,(aннaя фopмa является неoтьемлемoй чaсTЬIo дal{нoгo
Пpoтoкoлa.

Peшенae oбщecmвеннoeo Coвеmа
oтметl,Iть pезyJIЬтaтиBнoсть пpинимarмьIх Мrp }лrpеждениrм пo yjlyчIпеншo

кaЧrсTBa деятrльнoсти нa oсIIoBе peзyльтaтoB незaвисимoй oценки кaчrствa.
Пpoдoляtить вeсти paбory пo нaпoЛнrниro и oбнoвлению oфициaльнoгo сaйтa

yupежденЙя, a Taк 11(r мrpoпpиятий, нaпpaBленныx нa кaчестBеI{нoе oкaзaние
сoци.lльныx и oбpaзoвaтeлЬнЬIx ycЛyг кJIиентoB.

кJIиеIITOB yЧpе)кДeIJИЯ, aнкеTиpoBaние

IIpисyTcTBvLИ ЧЛеt{oB oбщестBrннoГo Coветa.

Кapтaвцев ЕвгенийПpедсе.цaTrЛЬ oбщrcтBr}IнoГo Coветa
AндpиaнoBиЧ

Членьt Coветa:

ПpисщcTByIoЩие:
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t, t ц-t.j*,'',{,-.- БoГaTкoBa Aннa AлексеrBI{a

,?,/.
- - - + ' /< -..? --ч..-

/
, / ,

/ , , . //
, (/

/ v
I

B oлoДинa Екaтеpинa AлексaнДpoBнa

,(aвьlдoвa Еленa HикoлaеB}Ia

lllемypaнoBa Aльбинa HикoлarBHa

flжaфapoвa Cy.цaбе Гaсaн кЬIЗЬI

Фaтьки нa Иpw{a BЛa,.циМиpoBHa

ИepeЙ Иoaнн Лaпшин
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AHкЕTA кЛиЕIITA

пo кpитеpияlи и пoказaтеляM }IезaBисимoЙ oцrнки кaчестBa paбoтьl
ГБУ''AвтoзaBo.цский .цетский Дorи . интеpнaт''

кoл.Bo oпpoшrнньlx: 34 чел.

J\Ъ Критерий Пoказатeли Дa Hет Пpимечaниe

I
oткpьIтoстЬ и дoсTyпнoсTЬ

инфopмaции' oб opгaнизaции

024l00000l7 . УдoвлеTBopеннЬI ЛИ Bьl
кaчествoМ, пoлнoтoй L| .цoстyпнoсTЬro
инфopмauии (пpи линнoм oбpaшeHуIII' пo
телефoнy, нa oфициaльнoм сaйте
opгaнизaции сoциaлЬнoгo oбслyживaния) o
paбoте opГal{изaции сoциtlЛЬнoгo
oбслyживaния, B ToМ ЧисЛr o пеprчнr и
ПopяДке ПprдoстaBЛrния сoциaлЬнЬrx yслyг?

34 0
зaпoЛняеTся пo всем фopмaм

opгaнизaЦий

7
Кoмфopтнoсть yслoвий
Пpе.цoсTaBлеIrия yслyг и

дoсTyпнoстЬ иx ПoлyЧения

0242000006 - Cчитaете ЛLl Bьt ycЛoBия
окaзaния yслyг дoстyпньIми?

34 0

зaпoЛняется пo opгaнизaцияМ
пoЛyсTaциoнapнoй и
сTaциoнapнoй фopмьr

oбслyживaния
0242000008 . oценивagтe ЛLl. Bьl
блaгoyстpoЙствo и сoДеp}кaние пoМrщrния
opгaнизaции сoциaЛЬнoгo oбслyживaНИЯ И
теppиTopиIl' t|a кoтopoй oнa paсПoЛoженa'
кaк хoporшее?

з4 0

зaпoЛняrTсЯ пo opГaнизaцияМ
пoлyсTaциoнapнoй и
стaциoнapной фopмьr

oбслyживaния

3
Bpемя o?t(иДаt|ия

пpе.цoстaBЛeния yсЛyги

024300000l . Bpемя o?t(и.цaния пpиемa к
специaЛистy opгaнIr3aции сoциaЛЬ}toгo
oбслylсивaния пpи Личt|oм oбpaЩении

дЛя пoлyчeния инфopмauии o paбoте
opгaнизaции сoцидЛЬ}loгo oбслyэtсив aНИЯ'
пopя.цкe пpеДoстaBЛеtIия сoциaлЬнЬIх
YслYг* 0

Hе зaпoлняeTся

0243000002 . oжидaли Л|4 Bьl
пpедoстaBЛение yслyги B opгaни3aции
сoциaЛЬнoгo oбслyrrсив ̂t|}|Я бoльrше
сpoкa' yстaнoBлеttнoгo пpи наЗначeнии

Дaннoй yслyги?

0 Hе запoлняrтся

4
floбpoжелaTrЛЬнoсTЬ' вежЛиBoстЬ'

кoМпеTrHтI{oсTЬ paбoтникoв
opгalrизaции

024400000l - Moжете ли Bьt дaTЬ BЬIсoкyю
oце}rкy .ЦoбpoжелaтlлЬнoсTи, Bе)кЛиBoсTи и
BниМaTельtloсти рaбoтникoB opГaнизaции
сoци aЛЬнo гo oбслyж ивaния?

з4 0
зaпoлняrTсЯ пo всем фopмaм

opгaнизaЦий

0244000002 . Мoжете ли Bьl .цaTЬ BЬIсoкyЮ
oценкy кoМПеTrIlTнoсти paбoтникoв
opгaнизaции сoциaЛЬнoгo о бслy живaнуlя?

34 0
зaпoЛняrTся Пo всем фopмaм

opгaнизauий

024500000l . Moжете ли Bьt .цaтЬ BЬlсoкyЮ
oценкy изМенrнияМ кaЧrсTBa )кизни B
pезyЛЬтaTе ПoЛyЧения сoциaJIЬнЬIх yслyг B
opгal{изaции сoциaлЬнoГo oбслyживaния?

з4 0
зaПoЛнЯrTся пo всем фopмaм

opгaнизaЦий

0245000002 . У.цoвлgтвoprннЬI ЛИ Bьl
yслoBияMи ПpеДoсTaBлrния сoциaЛьнЬIx
yслyг (в тoм Числr жиЛЬIМ пoмешeнием)?

з4 0

3aпoлняgTся Пo opГaнизaцияМ
ПoЛyсTaциoнapнoй и
сTaциoнapнoй фopмьr

oбслуживaния

0245000003 . УДoвлетвopеннЬI Ли BьI
yсЛoвияМи tlpеДoсTaBЛения сoциaЛЬнЬIх
yсЛyГ, B ToM числе нaЛичиеМ oбopyДoвaния
.цля ПpедосTaBЛения социaлЬньrx yслyг?

34 0

зaпoЛняrTся пo opГaнизaцияМ
пoЛyсTaциoнapнoй и
сTaциoнapнoй фopмьl

oбслyживaния



УДoвлетвopеrrнoсTЬ кaЧrстBoМ
oбслyживaния B opгaнизaции

0245000004 - У.цoвлетвopеннЬl I|I4 Bьl

yслoBиями пpедoсTaвления сoциaлЬнЬж
yсЛyг' в тoM Числе питaнием?

34 0

зaпoлняется пo opгaнизaцияМ
пoлyстaциoнapнoй и
стaциoнapнoй фopмьr

oбслYживaния

0245000005 . У.цoвлетвopеrrrrьl ЛИ Bьt
yсЛoвияМи пpr.цoстaBлrния сoциirлЬньlx
yслyг' B ToM Числе y.цoBлетBopеннЬж

мебелью, MяГкиM инвентapем?

34 0

зaпoлняется пo opгaнизaцияM
пoлyстaциoнapнoй и
стaциoнapнoй фopмьr

oбслуживaния

0245000006 . УдoвлетвopенньI ЛИ BьI
yслoBияMи пpеДoстaBЛеI{ия сoциaльньrх
yслyг' в тoМ Числе yдoBлrTвoprннЬtх

пpе.цoстaBЛrниrМ сoциaЛьнo.бьlтoBьlx,
пaDикМaхrDcкиx и гигиeнических yслyг?

34 0

зaпoлняrтся пo opГaнизaцияМ
пoлyсTaциoнapной и
стaциoнapнoй фopмьt

oбслyживaния

0245000007 . УдoвлетвopеннЬI II|4 Bьl
yсЛoвияМи пpе.цoсTaвления сoциurльнЬIх
yслyг' B тoм Числе xpaнениеМ личнЬж
вещей?

з4 0

зaпoлняеTся пo opгaнизaцияМ
пoлyстaциoнapнoй и
стaциoнapнoй фopмьl

oбслyживaния

0245000008 - У.цoвлетвopеннЬI Лу| Bьl
yсЛoBияМи пpе.цoсTaBления сoциaль}lЬж
yслyг' B ToМ числе oбopyлoвaнньIм .цля
иI{BztЛиДoB сaнитapнo.гигиеtIическиМ
пoмещением?

34 0

зaпoлt{яеTся пo opгaHизaцияМ
пoлyстaциoнapнoй и
стaциoнapнoй фopмьr

oбслyживaния

0245000009 . УдoвлетвopеннЬt II|4 Bьr
yслoBияМи пpе.цoсTaBЛеI{ия сoциztлЬньж
yслyг' в тoM числе сaниTapнЬIМ сo.цеpжaниeМ
сaнитapнo.теxниЧескoго oбopyл oвaния?

з4 0

зaпoлняеTся пo op.u,,.u,.,o'
пoлyсTaциoнapнoй и
стaциoнapнoй фopмьr

oбслyживaния

024500000l0 - У.цoвлеTBopеннЬI ЛИ Bьl
yслoBияМи ПpеДoстaBлеI{ия сoциaлЬнЬx
yсЛyг' B тoM числr пopядкoМ oплaTЬI

сoциaЛЬнЬrx услyг?

з4 0
зaпoЛняеTся пo всем фopмaм

opгaнизaций

024500000ll . УДoвлeтBopеннЬI ЛI4 Bьt

yслoвияMи пprдoсTaBления сoциaльнЬж
yслyг' B тoМ Числе кoнфиденuиzlлЬнoстЬю
пpедoсTaBления сoциaJIЬI{ЬIx yслyг?

34 0
зaпoлняеTся пo всем фopмaм

opгaнизaций

02450000012 . Удoвлетвopeнньl ЛИ Bьl
yслoвияMи пpе.цoсTaBления сoциaЛЬнЬIх
yслyГ' B тoM числr гpaфикoм пoсещeний
po.цстBеI{никaМи B opгaнизaции сoциaлЬнoгo
oбслyживaния?

з4 0

зaпoлняеTся пo opГaнизaцияМ
пoлyстaциoнapной и
сTaциoнapнoй фopмьI

oбслyживaния

02450000013 - У.цoвлетвoprннЬI ЛI4 BьI
yсЛoBияMи пpедoстaвления сoциzlлЬнЬж
yслyг' B тoМ числr пеpиoДиЧнoстЬю пpиxoдa

сoциaлЬнЬlх paбoтникoв нa дoм?

0 0
зaпoлняеTся пo opгaнизaцияM

нa.цoмнoй фopмьI
oбслyживaния

02450000014 . УДoвлеTвopеннЬI ЛИ Bьl
yслoвияМи пpеДoсTaвлrния сoциuшЬньж
yслyГ' B тoM числr oпеpaTиBнoстЬю pешения

вoпooсoв?

з4 0
зaпoлняется пo всем фopмaм

opгaнизaций

024500000l5 . У.цoвлеTвoprнrrЬI ЛИ BьI
кaчесTBoM пpoBoдиMЬIх меpoпpиятий,
иMеЮщиx гpyпповoй хapaктеp
(oздopoвитеЛЬньж' дoсугoвьlх)?

з4 0

зaпoлняется пo opгaнизaцияМ
пoлyстaциoнapнoй и
стaциoнapнoй фopмьI

oбслуживaния

024500000l7 . Гoтoвьt ли Bьt pекoМен.цoвaть
opгaнизaцию сoциaлЬнoгo oбслyживaния
po.цстBенникaМ и знaкoМЬIM' Iry}кдaющиМся

B сoциaлЬнoм o бслyж ИsaнИИ?

34 0
зaпoлняется пo всем фopмaм

opгaнизaций
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ô Ч Ч
z - 1  -

ol
trч

o\

!r

qJ

P . l

Е ; н = Е 6
i  a ё ь х Б;

€ЕEEЁхЕЁ
ЕgHЁ:Efi iз
= = i ' Б ; Ч = э
Е з Е l ^ a g ё вE Е,.  g g EE € :E  Б х
ё3g*{9 i{-+E 

; Ц E E g
E Е.8a i з.
з

Е^ . ,
E ;ъ=Е6
ЕaЁьхБ i

s Ё Ё Б т 0 Е ЕEЕЕЁ3ЁЕf;З
= E = ' Б - ; ? O
*  o  Е  f  ^ . т  р  =  t s= Ф x р c ъЁе iE 8хa Еe=.gsяЕь*

f -E н Цi-E.;ё;Ё.
з



э  o Ч  O
Ф J } r N )

я N
v v +

s Е Е ( J l

ЕЁEЕ
l t - j u ' х
* l
* \ J
t P -
i\ \., з

Б  Eu )- ]^Ё
ET J.

i : r Е
v х Х |
Е1 \J

EБ'5ъ{
Х : c х ^
9*ЕЕБis 'o
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Итoгoвaя oценкa кaчесTBa yслoвий oкaзaния yсЛyГ tlo opГaни...

#ё

o6 yspeщдeнияx
Peзyд!цaIq!
нeзaвисимoЙ oцeнки

https ://Ъus. gov.ru/pub/top-organizations.sесond

ПeP-еsдц
y!лyl-l!-p-e69]

oФициAлЬHЬtЙ сAЙт
для paзMeщeния инфopt\4aции
o гoсyдapствeннЬ|x (мyниципaльньrx)
yчpeждeнияx

Bьt6epитe вaш peгиo|. l

Hижeгopoдскaя o6л

Bepсия для слaбoвидящих
0стaвить oтзьtв

ИтoгoвaЯ oЦeнKa KaЧесТBa yCЛoBИЙ oкaзaНИя УcлУг

!4tфэpмация дДяJлслнoш-qчeднЬ!х lP-rcЦoв иToгoвaя oцeнкa opгaнизaций зa 2018.2020 гoдьl

Пo opГaНИЗaЦИЯM

I
| 3дрaвooхранение
t .
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Гpyппa opгaнизациЙ: pP-г.qt.!tl?9ЦЦl' 919.Цl4-o-t!.?Pt'9!!..ф9PмEl -oq9{'yжIЧ1!41-v

Cтp. l из 3 28.|2.2019,  |9:4З



Итoгoвaя oцrнкa кaЧеcTBa yслoвий oкaЗaния yслyГ пo opгaни.'.

0.  19  6aллoв

20 - з9 6aллoв

40 - 60 6aллoв

6.l - 80 6aллoв

81 - 100 6aллoв

oткPD!rQстh

oтлиннo (1 )

Хopoшo (0)

Удoвлeтвopитeльнo (0)

Hижe сpеднeгo (0)

Heyдoвлeтвopитeльнo (0)

Ksд'фэЕцgсIE

oтлиннo (.1)

хopoшo (b)

Удoвлетвopительнo (0)

Hижe сpeднeгo (0)

Hеyдoвлетвopитeльнo (0)

дsсryдЦgс.IЬ ytДyr

oтлиннo (,1)

Хopoшo (0)

Удoвлетвopительнo (0)

Нижe сpеднeгo (0)

Hеyдoвлeтвopительнo (0)

to6pзхeДцeДaЦoсID

0тлиннo (1 )

Xopoшo (0)

Удoвлeтвoрительнo (0)

Hиже сpеднeгo (0)

HеyдoBЛетвopительнo (0)

lдoвлeтвopeЦнgqrh

0тлиннo (1 )

Хopoшo (0)

Удoвлетвopительнo (0)

Hиже сpеднeгo (0)

НeyдoBЛетвopитeльнo (0)

HaЙДeнo: 1

гoсyдАPстBЕH HoЕ БЮДжЕтHoЕ yЧ PDКДЕH И E сИстЕМ Ьl

Мeстo Haимeнoвaниeopгaнизaции

1 гocУДAPстBЕ| lH0ЕБЮД)+(ЕтHoЕyЧPD+(ДЕHИЕcИсTЕMЬlCoЦИAЛЬHoгO
0БcЛyЖИBAHИя HАсЕЛЕHИя ДЛя 0БyЧАЮЩИХcя, BoспИТAHHИКOB с
0ГPAH ИЧЕHHЬlN/И B0ЗM0>кH0стяMИ 3Д0P0BЬя "спЕЦИAЛЬH0Е
PЕAБИЛИТAЦИ0HH0-oБPAЗOBАтЕЛЬH0E УЧPЕЖДЕHИЕ "ABтoзАBo ДcKИЙ
ДЕтсKИЙ Д0M-ИHТЕPHAт ДЛя УlЙcтBЕHH0 oТCтAЛЬlX ДЕтЕЙ"

60з04], HИЖEГ0PoДсKАя oБЛ, HИЖHИЙ HoBГOPoД Г,_t
Hижний Hoвгoщд, ИЛЬИЧA ПP KТ, 56

@ Qцp-qlll ЦqPJy 99'TIa

Heзaвисимaя систeмa oцeнки кaчeствa ,Qoкyмeнтьl

Moнитopинг  pазмeщeния свeдeниЙ Hoвoсти

ПoсeщaeмocтЬ paздeЛoв пo нeзaвисимoй Boпpoсьt и oтвeтЬI
oценке качeстBа

https ://bus. gov.rulpub/top.organizations-sесond

Bьtгрysить в Еxсel

Инфopмaция. o6 yнpeя<дeнияx

Peeстp opгaнизaций

Пepeнни yслyг и pа6oт

ъ} -E
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